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[[] C2D Lite - Guia de Inicio Rapido

Bienvenido a la documentacién oficial de C2D Lite.
Aqui encontrards todo lo necesario para comenzar a usar la plataforma en minutos.

(1] 1. Requisitos previos
Antes de comenzar, asegurate de contar con:

Cuenta activa en C2D Lite

Acceso al Dashboard del Cliente

Conexién estable a Internet

NUmero de WhatsApp configurado para uso comercial

[112. Acceso al Dashboard
El Dashboard es el punto central donde podras:

Monitorear contactos

Revisar campafas

Ver analiticas

Gestionar bots

Supervisar conversaciones en tiempo real

[111Ir al Dashboard:
/books/manual-de-usuario-c2d-lite/page/dashboard-del-cliente

# 3. Configuracion inicial

Agrega tu numero de WhatsApp
Conecta tu API Key

Configura tu primer Bot

Importa tus contactos

Activa tus automatizaciones
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([0 4. Funcionalidades principales

Contactos

Administra tu base de clientes, segmenta y visualiza limites de uso.
Bots y Automatizacidon

Crea flujos automaticos para atencidn, ventas y seguimiento.
Campanas

Envia mensajes masivos, mide entregas y conversiones.
Analiticas

Consulta métricas clave: mensajes, agentes, tiempos de respuesta.
Live Chat

Gestiona conversaciones en tiempo real con tu equipo.

(1] 5. Siguiente paso
Explora el manual completo:

[[1 Manual de Usuario - C2D Lite
/books/manual-de-usuario-c2d-lite
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